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Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)

Dit document geeft een gedetailleerd overzicht van de belangrijkste verplichtingen met betrekking tot het
beheer van persoonsgegevens volgens de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Dit overzicht
vat de belangrijkste verplichtingen van de AVG samen, maar de wet bevat veel meer details die afhankelijk
kunnen zijn van de specifieke context van de gegevensverwerking. Aan de hand van de belangrijkste
verplichtingen geeft Dierenzorg Animalia in de derde kolom weer op welke wijze Dierenzorg Animalia hier zorg

voor draagt.

Verplichting

Beschrijving

Werkwijze Dierenzorg Animalia

Rechtmatigheid, behoorlijkheid en
transparantie

Verwerking van persoonsgegevens
moet rechtmatig, behoorlijk en
transparant zijn. Dit betekent dat
persoonsgegevens op een eerlijke
manier moeten worden verzameld
en verwerkt.

Dierenzorg Animalia verzamelt en
verwerkt uitsluitend
persoonsgegevens die
noodzakelijk zijn voor de dierzorg,
de locatie van de dierzorg en het
contact tussen Dierenzorg
Animalia en de Klant.

Doelbinding

Gegevens mogen alleen worden
verzameld voor specifieke,
expliciete en gerechtvaardigde
doeleinden, en mogen niet verder
worden verwerkt op een manier
die onverenigbaar is met die
doeleinden.

Dierenzorg Animalia gebruikt de
persoonsgegevens uitsluitend
voor de dierzorg, de locatie van de
dierzorg en het contact tussen
Dierenzorg Animalia en de Klant.

Minimale gegevensverwerking

Er mogen alleen
persoonsgegevens worden
verzameld die noodzakelijk zijn
voor het specifieke doel waarvoor
ze worden verwerkt.

Dierenzorg Animalia beperkt de
persoonsgegevens tot de
gegevens die noodzakelijk zijn
voor de dierzorg, de locatie van de
dierzorg en het contact tussen
Dierenzorg Animalia en de Klant.

worden bewaard dan nodig is voor
het doel waarvoor ze zijn
verzameld.

Juistheid Persoonsgegevens moeten juist Dierenzorg Animalia vraagt de
zijn en waar nodig worden Klant om de persoonsgegevens te
geactualiseerd. Onjuiste gegevens | actualiseren, om zo nodig
moeten worden gecorrigeerd of correcties uit te voeren of om
gewist. persoonsgegevens te verwijderen.

Dierenzorg Animalia zal de Klant
bij ieder contact vragen of er
gegevens dienen te worden
gecorrigeerd, geactualiseerd of
verwijderd.

Opslagbeperking Gegevens mogen niet langer Dierenzorg Animalia zal de

persoonsgegevens na het
beéindigen van een overeenkomst
niet langer bewaren dan
noodzakelijk is voor het
behandelen van eventuele
geschillen, garantie of
aansprakelijkheidsstelling. De
Algemene Voorwaarden zijn
hiervoor bepalend.
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Integriteit en vertrouwelijkheid

Persoonsgegevens moeten
worden beschermd tegen
ongeoorloofde of onrechtmatige
verwerking en tegen onopzettelijk
verlies, vernietiging of
beschadiging.

Dierenzorg Animalia beschermt de
persoonsgegevens digitaal op
externe servers door het gebruik
van beheerste toegang, zoals het
toekennen van rechten voor
toegang, het bewerken en
verwijderen van gegevens, door
middel van accounts en
wachtwoorden

Verantwoording (Accountability)

De verwerkingsverantwoordelijke
moet kunnen aantonen dat de
organisatie voldoet aan de AVG,
bijvoorbeeld door het bijhouden
van registers en het uitvoeren van
gegevensbeschermingseffect-
beoordelingen (DPIA’s).

Dierenzorg Animalia controleert
bij het inrichten van de organisatie
voor het beheer van
persoonsgegevens of zij voldoet
aan de bepalingen van de AVG

Informatieplicht

Betrokkenen moeten
geinformeerd worden over het
doel van de verwerking, hun
rechten, en met wie hun gegevens
worden gedeeld.

Dierenzorg Animalia overlegt aan
de Klant een kopie van dit
document (Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG)
waarmee zij de Klant informeert
over de wijze waarop Dierenzorg
Animalia invulling geeft aan de
Algemene Verordening
Gegevensbescherming.

Toestemming

Indien nodig moet expliciete
toestemming worden gevraagd
voor de verwerking van
persoonsgegevens. De
toestemming moet vrijelijk
gegeven, specifiek, geinformeerd
en ondubbelzinnig zijn.

De Klant wordt bij het opstellen
van het Intake formulier gevraagd
om expliciete toestemming te
geven voor de verwerking van de
persoonsgegevens van de Klant
onder verwijzing naar dit
document (Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

Rechten van betrokkenen

Betrokkenen hebben
verschillende rechten, zoals het
recht op inzage, correctie, wissen
van gegevens (recht op
vergetelheid), en
overdraagbaarheid van gegevens.

Dierenzorg Animalia overlegd op
verzoek van de Klant aan de Klant
alle persoonsgegevens van de
Klant ter inzage, actualisatie,
correctie of verwijdering.

Data Protection Officer (DPO)

Organisaties die op grote schaal
persoonsgegevens verwerken,
moeten een functionaris voor
gegevensbescherming (FG)
aanstellen om toezicht te houden
op de naleving van de AVG.

Dierenzorg Animalia verwerkt niet
op grote schaal
persoonsgegevens.

Meldplicht datalekken

Bij een data-lek moet de
toezichthouder binnen 72 uur
worden geinformeerd, tenzij het
onwaarschijnlijk is dat het lek een
risico vormt voor de rechten en
vrijheden van betrokkenen.

Dierenzorg Animalia houdt zich
aan de termijn van 72 uur bij het
constateren van een data-lek.
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Verwerkersovereenkomst

Wanneer een
verwerkingsverantwoordelijke een
andere partij inschakelt voor de
verwerking van
persoonsgegevens, moet een
verwerkersovereenkomst worden
opgesteld om de afspraken vast te
leggen.

Dierenzorg Animalia schakelt geen
andere partij in voor de verwerking
van persoonsgegevens.

Gegevensbescherming door
ontwerp en standaardinstellingen
(privacy by design and default)

Organisaties moeten technische
en organisatorische maatregelen
treffen om ervoor te zorgen dat de
verwerking van persoonsgegevens
standaard privacy-vriendelijk
gebeurt.

Dierenzorg Animalia treft
technische en organisatorische
maatregelen om ervoor te zorgen
dat de verwerking van
persoonsgegevens standaard
privacy-vriendelijk gebeurt.

Doorgifte buiten de EU

Persoonsgegevens mogen alleen
naar landen buiten de EU worden
doorgegeven als er adequate
waarborgen zijn, zoals bindende
bedrijfsvoorschriften of
modelcontractbepalingen.

Dierenzorg Animalia geeft geen
gegevens door aan landen buiten
de EU.

Data Protection Impact
Assessment (DPIA)

Voor risicovolle verwerkingen
moeten organisaties een
gegevens-beschermings-
effectbeoordeling uitvoeren om de
risico's voor betrokkenen in kaart
te brengen en te beperken.

Voor risicovolle verwerkingen
voert Dierenzorg Animalia een
gegevens-beschermings-
effectbeoordeling uitvoeren om de
risico's voor betrokkenen in kaart
te brengen en te beperken.
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